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Notas de descargo generales
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y el uso que se haga del material recae en el lector. En ningln caso la ICM podra ser
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Introduccion

Las Normas globales para la regulacién de la especialidad de matrona de la ICM son un punto
de referencia para garantizar unos sistemas de regulacion de parteria eficaces. En ellas se
describe lo siguiente:

1. Modelos de regulacién
2. Proteccion del titulo
3. Gobernanza

4. Funciones:

a) Ambito de practica

b) Formacidn en parteria previa al servicio

c) Registro

d) Competencia continua

e) Quejasy sanciones

f) Cédigo de conducta y cédigo deontolégico

Esta Guia complementaria esta concebida para que se utilice junto con dichas Normas globales
y otros recursos relacionados con la regulacién que se pueden encontrar en el sitio web de la
ICM. En la seccidn 1se explica qué es una regulacion eficaz de la parteria. La seccidén 2 contiene
indicaciones orientativas adicionales sobre cada norma y sugerencias sobre el modo en el que
una autoridad reguladora puede demostrar que se cumple una norma o encauzar cambios para

que se cumplan las normas.

Seccion 1: ;:Qué es la regulacion?

lLa funcién principal de la regulacién es proteger a la poblacién| La regulacién de la parteria
cumple esta finalidad garantizando que solo las matronas cualificadas y competentes puedan
registrarse para ejercer la profesion. A través de normas que rigen la formacidn, la concesién de
licencias y la conducta profesional, la regulacion salvaguarda la calidad de la atencidén y la
seguridad de mujeres, nifias, personas de género diverso y sus recién nacidos. Hace
responsables a las matronas del ejercicio de su profesion, respalda el desarrollo profesional
continuo y proporciona mecanismos para abordar la mala conducta o la incompetencia. En
Ultima instancia, una regulacién efectiva genera confianza entre la poblacidn y garantiza que
las mujeres, los recién nacidos y las familias reciban una atencién segura, respetuosa y basada
en la evidencia.

Ademas, unos sistemas reguladores sélidos ayudan a las matronas a trabajar de forma
auténoma dentro de su @mbito de trabajo completo. A través de la creaciéon de marcos, la
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supervision, el seguimiento y el control de calidad, la regulacién mejora el estatus de las
matronas, garantizando la asuncidn de responsabilidades y la transparencia, o que permite
mejorar el nivel de atencion en el &mbito de los servicios de salud sexual, reproductiva,
materna, neonatal y del adolescente (SSRMNA) para mujeres y recién nacidos.

La regulacion suele establecerse mediante legislacién primaria (leyes o estatutos), promulgada
por el parlamento como ley nacional. Este tipo de legislacién permite a una autoridad
reguladora aplicar un sistema de regulacion. La declaracion de postura de la ICM Legislacion
para regular la profesién de matrona contiene indicaciones orientativas sobre lo que deberia
incluir la legislacion.

La jerarquia de los mecanismos reguladores (figura 1) pone de manifiesto cémo van
aumentando los niveles de control, complejidad y coste desde las opciones no regulatorias
hasta la concesidn de licencias para el pleno ejercicio. En el caso de la parteria, unos
mecanismos més sdélidos proporcionan una mayor garantia de seguridad para la poblacién ya
que garantizan que solo se permita ejercer la profesién a matronas debidamente formadas|y
competentes. La ICM recomienda que, como minimo, los paises creen sistemas de registro que
reconozcan oficialmente a las matronas que cumplan los requisitos de formacién y
competencia. En algunos contextos, se puede utilizar un sistema de licencias en su lugar. En las
indicaciones orientativas de la ICM, el término «registro» se utiliza en sentido amplio y también
puede referirse a la concesidn de licencias, ya que ambas alternativas garantizan la obligacién
de rendir cuentas y protegen a la poblacién.

Figura 1: Jerarquia de los mecanismos reguladores (1)
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aumento de la complejidad y los costes

Las autoridades reguladoras deberian tener un sistema de gobierno sélido. Antes, estas
autoridades estaban compuestas principalmente por miembros de la profesion objeto de la
regulacién —un modelo conocido como «autorregulacién». Sin embargo, en las Gltimas décadas
se ha ido incluyendo cada vez més a miembros de la sociedad en las estructuras de gobierno a
fin de reforzar la obligacion de rendir cuentas y garantizar que el regulador sirva al interés
publico,y no solo a los intereses de la profesidn (1). La declaracién de postura de la ICM
Regulacién de la parteria y colaboracién con las mujeres contiene indicaciones orientativas
para implicar a los miembros de la sociedad en las actividades de regulacién.

Principios de la regulacion right-touch

La ICM recomienda aplicar los principios de la regulacién right-touch a la hora de establecer o
modificar una regulacién (2).

La Professional Standards Authority (autoridad de normas profesionales de Reino Unido) define
asi la regulacion right-touch: consiste en la identificacién de la solucién mas proporcionada, eficiente y
eficaz en situaciones que requieren la gestion de riesgos o dafnos (p 13) y se basa en seis principios

clave (2):

1) Proporcionalidad. Los reguladores solo deben intervenir cuando sea necesario. Las [c,,mmented [SM13]: Maybe needs to be in a box? }
rnedujzﬁs correctlvas.deben s?r?decuadas al riesgo planteado, y los costes deben Commented [DD14R13]: Maybe the definition, not the
identificarse y reducirse al minimo. whole list

Commented [SM15R13]: PSA have just (7 Oct!)

2) Coherencia. Las normasy reglas deben estar coordinadas y aplicarse de manera justa. updated their definition and standards.

Los reguladores deben trabajar para obtener resultados coherentes; y solo deben existir

. - L e They are shorter now. All in box or no box - what do you
disparidades en los casos en los que estén justificadas. think?

e .. Inma - you can also see what works when designin
3) Especificidad. La regulacién debe centrarse en el problema que pretende resolvery J el

minimizar los efectos secundarios no deseados.

4) Transparencia. Los reguladores deben trabajar de forma abierta, mantenerse accesibles
al escrutinio y asegurarse de que la regulacién sea sencilla y manejable.

5) Responsabilizacién. Los reguladores deben trabajar de forma transparente y estar
abiertos y accesibles al escrutinio.
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6) Dinamismo. La regulacion debe mirar hacia adelante, anticipandose y adaptédndose al
cambio.

Estos seis principios se aplican de manera general a la regulacion de los profesionales
sanitarios. La guia sobre regulacion right-touch de la Professional Standards Authority contiene
informacidn detallada al respecto (2). La ICM complementa estos principios con una serie de
principios especificos y fundamentales para la regulacién de la parteria.
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Principios de la regulacién de la parteria [ Commented [SM16]: Maybe needs to be in a box?
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el contrato social entre una profesién y la sociedad. La sociedad concede a Ia
profesion autoridad y autonomia para regularse a si misma. A cambio, la sociedad
espera que la profesidn actuiie con responsabilidad, garantice una atencién de alto
nivel y mantenga la confianza del publico. (3)

where standards for midwives conduct, education etc
is overseen and upheld by delegated members of the
profession, public as part of a regulatory body defined
in legislation..?

Commented [KS18R16]: Self regulation is the process
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2. Existe una autorregulacion cuando una profesién es responsable de regularse a sf Commented [SM19R16]: Updated text - thanks Kate
a través de una legislacidén que delega la autoridad de regulacion en la profesién, to design this.

otorgandole la responsabilidad de establecer normas, evaluar la competencia y
garantizar la obligacion de rendir de cuentas entre sus miembros. (4)

3. El reconocimiento de que, en el marco de una autoridad de autorregulacién, las
matronas, los usuarios de los servicios y la sociedad en general deben participar en
el desarrollo de la legislacién y en la composicidn de la autoridad reguladora que
promulga la legislacion y regula el ejercicio de la profesidn.

4. El reconocimiento de que toda mujer tiene derecho a recibir atencién de SSRMNA a lo
largo de su vida de una matrona formada y competente autorizada por una autoridad
reguladora para ejercer la parteria.

5. El reconocimiento de que las matronas son profesionales auténomas: son
responsables de sus propias decisiones clinicas y rinden cuentas de ellas.
6. El reconocimiento de que el &mbito de préctica de la matrona marca los limites por

lo que se refiere a cudndo puede una matrona ejercer de forma auténoma y cuando
debe colaborar con otros profesionales de la salud.

7. El reconocimiento de que la parteria es una profesién distinta e independiente de la
enfermeria y la medicina. Solo las matronas pueden ejercer el &mbito completo de
practica de la parteria y ofrecer todas las competencias necesarias. \Se reconoce que
las matronas comparten algunas habilidades con otros profesionales de la salud,
pero es el conjunto completo de habilidades centradas en las necesidades de las
mujeres en edad fértil lo que define a las matronas y la parterfa)

8. El reconocimiento de que, independientemente del entorno y cualquiera que sea el
lugar en el que una matrona inscrita en el registro de matronas trabaje con mujeres
gestantes a lo largo del embarazo, esta estd ejerciendo la parteria. Por lo tanto, si una
matrona esta también registrada como enfermera, no podré ejercer
simultdneamente como matrona y como enfermera. En entornos de SSRMNA, una
matrona registrada siempre ejerce la parteria.
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Seccion 2: Indicaciones orientativas
sobre las normas
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Categoria 1: Modelos de regulacion

Norma 1.1: La regulacion es especifica para la parteria.

Indicaciones orientativas

Evidencia

Los mecanismos reguladores abarcan aquellos
que se implementan a través de la legislacion, el

derecho laboral u otros[ordenamientosjurl’dicosL

La legislacion debe establecer una autoridad
reguladora especifica de la parteria que
disponga de las potestades legales pertinentes
para regular eficazmente la profesién de
matrona, respaldar la practica auténoma de la
parteria y reconocer la parteria como una
profesiéon auténoma.

Esta legislacion, fijada por el Parlamento, debe
definir los requisitos para la regulacién
profesional, lo que incluye la definicidén y el
ambito de practica de la matrona, asi como las
funciones y atribuciones de la autoridad
reguladora. La declaracién de postura de la ICM
Legislacion para regular la profesién de matrona
contiene indicaciones orientativas sobre lo que
deberia incluir dicha legislacion.

Una legislacidn especifica de la parteria protege
la salud de mujeres y recién nacidos
garantizando un ejercicio seguro y competente
de la profesion. También protege a las matronas
respaldando el desarrollo de su préctica
profesional y definiendo los limites del ejercicio
de la profesion.

En los casos en los que la regulacion de las
matronas se realiza junto a la de otros
profesionales, p. ej., enfermeras, debe existir una
delimitacién clara del &mbito de préctica de las
matronas y de los contextos en los que trabajan.

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS

Una legislacién documentaday
promulgada faculta a una autoridad
reguladora para establecer una legislacion
en materia de parteria.

Los documentos legislativos en materia de
parteria estan en consonancia con las
Normas globales para la regulacion de la
especialidad de matrona de laICMy las
indicaciones orientativas que figuran en la
declaracion de postura de la ICM
Legislacion para regular la profesién de
matrona.

En los casos en los que la regulacion de
las matronas se realiza junto a la de otros
profesionales, existe una legislacion
especifica para la parteria. Por ejemplo, un
dmbito de préctica especifico de la
parteria, un comité de parteria, politicas y
procesos.
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Norma 1.2: La regulacion debe ser de dmbito nacional.

Indicaciones orientativas

La regulacién puede ser nacional, ser federal, estar
en manos del ministerio de sanidad o ser
voluntaria.

Una legislacion federal puede desembocaren la
fragmentacion, ya que las distintas unidades
territoriales pueden tener normas y procesos
diferentes (OMS, 2024). Esto puede impedir que las
matronas ejerzan plenamente la profesién y limitar
su capacidad para desplazarse facilmente por el
pais en busca de empleo.

Cuando son los ministerios de sanidad los que
regulan la profesién de matrona, las funciones
suelen estar limitadas al registro.

La regulacion debe ser nacional, ya que esto
fomenta la existencia de normas uniformes,
equidad y transparencia; garantiza al publico un
enfoque coherente; y facilita el movimiento de las
matronas entre territoriosL Ademas, permite que las
mujeres y sus bebés puedan esperar los mismos
principios éticos, la misma competenciay las
mismas habilidades de su matrona vivan donde
vivan.

Sino es posible una regulacion nacional, deben
existir mecanismos o leyes nacionales para la
colaboracién y la comunicacién entre las
autoridades subnacionales reguladoras de la
parteria (y con el estado).

En el resto de este documento se utilizan los
términos «nacional» y «pais». No obstante, se
aplican las mismas normas para las autoridades
reguladoras federales.

En ausencia de una autoridad reguladora nacional
para las matronas y dado el largo plazo que
requieren los cambios legislativos y politicos en
muchos paises, se puede recurrir a una regulacién

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS

Evidencia

Cuando no es posible una
regulacion a escala nacional,
existe un mecanismo
documentado para la
colaboracién entre las
autoridades subnacionales
reguladoras de la parteria.

Cuando se utiliza una regulacién
transitoria provisional, la AM
documenta las actividades
regulatorias (de acuerdo con las
Normas globales para la
regulacion de la especialidad de
matrona de la ICM) y los procesos
de revision por pares.
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transitoria voluntaria. Una asociacidon de matronas
(AM) podria hacer las veces de autoridad reguladora
de forma provisional llevando a cabo algunas
actividades regulatorias para sus miembros. Aparte
de las funciones descritas en la categoria 4, las AM
también pueden establecer mecanismos de
revision por pares, p. ej., con autoridades
reguladoras u otra AM, para mejorar la rendicion de
cuentas. Esta autorregulacion voluntaria favorece la
seguridad pUblicay el desarrollo profesional y
fomenta la confianza en la profesion entre la
poblacién, otros profesionales y los gobiernos|

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS
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Categoria 2: Proteccion del titulo
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Norma 2.1: Solo las personas autorizadas por la legislacion aplicable pueden
utilizar el titulo de «matrona» que otorga esa legislacion.

Indicaciones orientativas

Cuando el titulo de matrona estd protegido por ley,
existe una legislacion nacional que estipula que solo
pueden utilizar el titulo de matrona las personas que
cumplan la Definicién Internacional y &mbito de
préctica de la matrona de la ICM —o el equivalente
nacional.

Esto protege a la poblacidn y garantiza a quienes
reciben atencién por parte de una matrona que estan
siendo atendidos por un profesional legalmente
cualificado que es responsable a titulo individual,
debe rendir cuentas y esté obligado a cumplir los
c6digos y normas profesionales.

La proteccion legislativa del titulo significa que las
autoridades reguladoras tienen la responsabilidad de
proteger el titulo de matrona reforzando la
autonomia de la parteria y propiciando que las
matronas ejerzan plenamente su profesion.

Para ello, deben:

e definirel &mbito de practica de la matrona;

e determinar los requisitos para acceder al
registro de matronas;

e encargarse del mantenimiento de dicho
registro;

e establecer normas para mantener la
competencia;

e perseguiratodo aquel que se atribuya
falsamente el titulo de matrona sin estar
cualificado, reconocido o inscrito en el
registro de matronas;

e gestionar quejas y medidas disciplinarias.

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS

Evidencia

La legislacién documentada puntualiza
que el titulo de matrona esté protegido
por ley.

Cuando no se aplica la Definicién
internacional y &mbito de practica de
la matrona de la ICM, se promulga un
dmbito de practica nacional de la
matrona.

Los criterios para el registro de las
matronas —y, por tanto, para el uso del
titulo de matrona— estan en
consonancia con la Definicién
internacional y &mbito de practica de
la matrona de la ICM o la definicién
nacional de la matrona.
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Categoria 3: Gobernanza

Normas globales para la regulacién de la especialidad de matrona de la ICM - Directrices complementarias

Norma 3.1: La legislacion establece un proceso transparente para el
nombramiento, la seleccion y la designacion de miembros de la autoridad
reguladora y establece las funciones y condiciones de la designacion

Indicaciones orientativas

Para elegir a los miembros de una autoridad reguladora se
debe utilizar una combinacién de designacién y eleccidn
dependiendo de la viabilidad y la aceptacién local.

La funcidn del miembro en la autoridad reguladora y la
duracién del mandato deben ser claras y transparentes. Las
razones para la destitucién del cargo también deben estar
claramente documentadas en un cédigo de conducta para los
miembros de la autoridad reguladoral

Todos los miembros deben demostrar experiencia y pericia en
relacién con unos criterios de seleccidn claros; esto incluye
una amplia experiencia en parteria, negocios y finanzas,
formacién y conocimientos juridicos. También deben tener un
profundo conocimiento de la legislacion, las normas, los
codigos y las directrices que rigen la profesién en el pafs.

Debe haber miembros que sean matronas, que se elegirédn
entre los candidatos propuestos por AM, instituciones
académicas o matronas individuales. Dichos miembros deben
reflejar la diversidad del colectivo (p. ej., género, entorno
laboral, areas de especializacidn o contexto cultural y
linglistico) en el pafis, gozar de credibilidad entre los
companieros de profesion y estar autorizados para ejercer en el
pais.

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS

Evidencia

El proceso de nominacién,
seleccion y designacion es de
dominio publico.

Esto incluye:

unos criterios de
seleccion documentados
para la designacién de
los miembros de la
autoridad reguladora;

un cédigo de conducta
para los miembros de la
autoridad reguladora;

un proceso
documentado para
verificar la credibilidad y
las cualificaciones
profesionales de los
miembros;

una descripcién del
puesto que incluye la
duracién del
nombramiento;

datos demograficos
sobre los miembros.
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Normas globales para la regulacién de la especialidad de matrona de la ICM - Directrices complementarias

Norma 3.2: Las matronas deben contar con una representacion proporcional en
la autoridad reguladora.

Indicaciones orientativas Evidencia

Una representacion proporcional de las matronas en la A través de organigramas y
autoridad reguladora garantiza que la legislacién, las normas, registros similares se deja

los codigos y las directrices que rigen la profesion se apliquen  constancia del nimeroy la

en las decisiones relacionadas con la formacién y la practica proporcién (%) de matronas en
de la parteria. la autoridad reguladora.

Sin la perspectiva de las matronas, las normas reguladoras o
las indicaciones orientativas pueden ser inseguras, ineficaces
o inapropiadas para las mujeres y los recién nacidos. Ademés,
cabe la posibilidad de que se tomen decisiones sobre la
formacién o la practica de la parteria que sean perjudiciales
para la seguridad publica, la profesidon o las matronas
individuales.

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS 19
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Normas globales para la regulacién de la especialidad de matrona de la ICM - Directrices complementarias

Norma 3.3: Debe preverse la representacion de los usuarios de los servicios y

de la ciudadania.

Indicaciones orientativas

Los usuarios de los servicios y los ciudadanos que
formen parte de la autoridad reguladora deben reflejar
la diversidad del pafs, origen étnico incluido.

Su inclusién fomenta la transparenciay la
responsabilizacién, y contribuye a prevenir el sesgo
profesional. Las voces publicas garantizan que las
regulaciones sean justas e inclusivas y que no
perjudiquen a las personas con caracteristicas
protegidas (1).

Los usuarios de los servicios también pueden
colaborar con las autoridades reguladoras a través de
organizaciones de usuarios sin ser miembros electos
de la autoridad reguladora (ver norma 3.9).

Ademas de esta Guia complementaria, la declaracién
de postura de la ICM Regulacion de la parteria y
colaboracidon con las mujeres contiene indicaciones
orientativas para implicar a los miembros de la
sociedad en las actividades de regulacion.

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS

Evidencia

El proceso para seleccionary
designar a los ciudadanos que
forman parte de la autoridad
reguladora estd documentadoy
es de dominio publico.

Ala hora de designar a los
usuarios de los servicios debe
tenerse en cuenta la experiencia
en el uso de los servicios que
prestan las matronas.

Descripcidn del puesto de
miembro.
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Normas globales para la regulacién de la especialidad de matrona de la ICM - Directrices complementarias

Norma 3.4: Las estructuras de gobierno de la autoridad reguladora deben

establecerse en la legislacion.

Indicaciones orientativas

La legislacion debe describir los sistemas y
procesos que definen las funciones y
responsabilidades de los miembros de la junta o el
consejo, incluidas las facultades del consejo, el
nombramiento del presidente y, en caso de que la
regulacion de las matronas se realice junto a la de
otros profesionales, la creacidén de una junta o un
comité de matronas (ver norma 3.5).

La autoridad reguladora tiene la responsabilidad de
determinar cdmo lleva a cabo la funcién que le
otorga la legislacion.

Estos procesos deben ser transparentes para la
ciudadania y contar con mecanismos de
informacidn al publico.

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS

Evidencia

La legislacién documentada puntualiza
la estructura de gobierno de la autoridad
reguladora.

Atribuciones de la junta o el comité.

Los procesos para dictar la funcidn
otorgada por la legislacion (ver
categoria 4 para un desglose detallado)
son de dominio publico.

Informes anuales y otras
comunicaciones puUblicas de decisiones
y actividades clave.
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Norma 3.5: Cuando la regulacion de las matronas se realiza junto a la de otros
profesionales debe establecerse un comité o una junta independiente que sea
responsable de las normas y orientaciones sobre parteria.

Indicaciones orientativas

Cuando la regulacién de las matronas se realiza junto a la de
otros profesionales, la legislacién debe permitir la creacién de
un comité o una junta que sea responsable de las normas e
indicaciones orientativas sobre parteria. Este comité o junta
garantiza que se aplique la perspectiva particular de las
matronas a las decisiones relacionadas con la formacién y el
ejercicio de la parteria.

Sin un comité o junta independiente, las normas reguladoras
o las indicaciones orientativas pueden ser inseguras,
ineficaces o inapropiadas para las mujeres y los recién
nacidos. Ademas, cabe la posibilidad de que se tomen
decisiones sobre la formacién o la practica de la parteria que
sean perjudiciales para la seguridad publica, la profesién o
las matronas individuales.

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS

Evidencia

La legislacién
documentada puntualiza
la estructura de gobierno
de la autoridad
reguladora, incluido un
comité o junta de parteria.

A través de organigramas,
documentos de
atribuciones y registros
similares se deja
constancia de la junta o el
comité de parteria, sus
lineas jerdrquicasy su
autoridad para tomar
decisiones.

Normas globales para la regulacién de la especialidad de matrona de la ICM - Directrices complementarias
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Normas globales para la regulacién de la especialidad de matrona de la ICM - Directrices complementarias

Norma 3.6: La presidenta de la autoridad reguladora de la parteria debe ser una
matrona.

Indicaciones orientativas

En la legislacion deben establecerse las
estructuras de gobierno para designar un
presidente.

La legislacidn podria incluir uno o varios de
los siguientes mecanismos:

Designacion oficial por parte de un
gobierno (p. ej., designacion por parte
del ministro de sanidad)

Eleccidn entre las matronas que
formen parte de la autoridad
reguladora

Designacion por parte de un comité
electoral independiente

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS

Evidencia

El proceso de nominacién,
seleccidn y designacion del
presidente es de dominio

publico.
Esto incluye:

e unos criterios de
seleccién
documentados, cuando
corresponda;

e un proceso
documentado para
verificar la credibilidad y
las cualificaciones
profesionales del
presidente;

e descripcidn del puesto
de presidente.
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Norma 3.7: La autoridad reguladora estd financiada por los miembros de la

profesion.
Indicaciones orientativas

El pago de una cuota por parte de las matronas
para el registro ante una autoridad reguladora es
una responsabilidad profesional.

Las cuotas deben ser justas, asequibles,
accesibles y transparentes. Si la autoridad
reguladora regula distintas categorias de
registro, cada una puede tener una cuota
distinta.

Estas cuotas sirven para financiar las
actividades de la autoridad reguladora y
contribuyen a garantizar su independencia
politica y econémica. Lo ideal es que la autoridad
reguladora esté financiada al 100 % por la
profesion. Sin embargo, si el colectivo de las
matronas es pequefio o estd mal pagado, tal vez
sea necesario el apoyo del gobierno. Este tipo de
financiacién puede limitar la autonomia de la
autoridad reguladora de la parteria y debe
proporcionarse a través de un mecanismo que
minimice dicha consecuencia.

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS

Evidencia

Todas las categorias de cuotas
deben ser de dominio publico

(p. ej., estar publicadas en el sitio
web).

Se publican informes financieros
anuales.

La legislacién documentada deja
claro que el apoyo econédmico del
gobierno no le otorga ninglin poder
de decision en materia de
regulacion.

Se deja constancia en un
documento (p. ej., un acuerdo de
financiacién o un memorando de
acuerdo) de que la autoridad
reguladora informara sobre el uso
de la financiacion publica, pero
mantendré el control total sobre
las actividades de regulacion.

Normas globales para la regulacién de la especialidad de matrona de la ICM - Directrices complementarias
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Normas globales para la regulacién de la especialidad de matrona de la ICM - Directrices complementarias

Norma 3.8: La autoridad reguladora trabaja en colaboracion con las

asociaciones profesionales de matronas.

Indicaciones orientativas

La autoridad reguladora debe establecer una
colaboracion estructurada y continua con las AM, que
representan a la profesién y abogan por unos cuidados
de parteria de calidad. Esta cooperacién mejora la
credibilidad regulatoria, la rendicidn de cuentas, la
capacidad de respuesta y la consonancia con los
objetivos sanitarios nacionales y globales.

Aunque las AM no son autoridades reguladoras,
contribuyen al desarrollo de normas y politicas que
ponen los cimientos para una regulacién eficaz. Su
participacion contribuye a garantizar que los marcos
reguladores reflejen la practica actual, sean
especificos del contexto y ayuden a las matronas a
ejercer plenamente su profesién. El recurso de la ICM
¢Qué diferencia hay entre una asociacién profesional y
un organismo regulador de la parteria? contiene mas
informacién al respecto.

Las AM, en calidad de organizaciones de la sociedad
civil (OSC) sin dnimo de lucro que suelen estar
dirigidas por mujeres, aportan conocimientos y
evidencias esenciales en materia de formacién,
prestacidn de servicios, desarrollo profesional,
liderazgo y problemas de personal.

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS

Evidencia

Proceso documentado, creado en
asociacion con las AM, sobre los
mecanismos para la colaboracion
formal entre la autoridad
reguladoray las AM. Puede
tratarse, p. €j., de comités mixtos,
consultas formales, elaboracién
conjunta de politicas y
comunicacién periddica.

Informes anuales y otras
comunicaciones publicas (p. ej.,
actas de reuniones o
memorandos) de las actividades y
decisiones clave que hacen
publica y acreditan la
colaboracion.
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Normas globales para la regulacién de la especialidad de matrona de la ICM - Directrices complementarias

Norma 3.9: La autoridad reguladora trabaja en colaboracion con partes
interesadas clave, p. ej., ministerios y departamentos de sanidad.

Indicaciones orientativas

La autoridad reguladora debe mantener una
colaboracién constante y estructurada con las partes
interesadas clave, p. ej., ministerios de sanidad,
organizaciones de la sociedad civil (incluidas las
organizaciones de los usuarios de los servicios) y
organizaciones no gubernamentales del &mbito de la
SSRMNA.

Esta colaboracién aumenta la concienciacién y el
entendimiento sobre el papel de la regulacion a escala
nacional. Ademés, a través de la colaboracién, estas
partes interesadas contribuyen a una regulacion
sélida, receptiva y aceptable.|La colaboracién también
garantiza procesos reguladores para profesionales
sanitarios distintos pero afines, p. ej., las matronasy
las enfermeras tienen mecanismos similares, aunque
se reconocen las diferencias que puedan existir]

Aunque no se recomienda que los ministerios de
sanidad sean las autoridades reguladoras, deben
contribuir al desarrollo de normas y politicas que
pongan los cimientos para una regulacién eficaz. Su
participacion ayuda a garantizar que los marcos
reguladores se ajusten al contexto y contribuyan a
reforzar el sistema sanitario. La participacion de otros
departamentos gubernamentales, p. ej., el de
educacién o el de igualdad de género, también puede
aportar un valor afladido a la regulacidn a través de la
colaboracién.

Un andlisis de partes interesadas a escala nacional,
local, regional y global garantizard que la autoridad
reguladora se relacione con otras organizaciones
relevantes.

Hacer participes a los usuarios de los servicios,
principalmente a través de OSC, que pueden realizar
aportaciones muy valiosas basadas en las

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS

Evidencia

El proceso de nominacién,
seleccidn y designacion a la hora
de entablar cualquier colaboracién
con una organizacién ha de ser
transparente y estar documentado.

Las solicitudes de declaraciones
de interés para colaborar con otras
partes interesadas deben ser de
dominio publico.

Proceso documentado, creado en
asociacién con ministerios
gubernamentales u ONG, acerca de
los mecanismos para la
colaboracién formal entre las
partes. Puede tratarse, p. ej., de
comités mixtos, consultas
formales, elaboracion conjunta de
politicas y comunicacion
periddica.

Informes anuales y otras
comunicaciones publicas de las
actividades y decisiones clave que
hacen pulblicas y acreditan las
colaboraciones.
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experiencias que han vivido, también puede reforzar la
regulacion.

Trabajar con instituciones académicas y socios tales
como la ICM y el UNFPA puede contribuir a garantizar
que la regulacién sea relevante, se ajuste al contexto y
esté en linea con las prioridades nacionales en
materia de salud.

Normas globales para la regulacién de la especialidad de matrona de la ICM - Directrices complementarias

Norma 3.10: La autoridad reguladora trabaja en colaboracion con otras
autoridades reguladoras, tanto nacionales como internacionales.

Indicaciones orientativas

La autoridad reguladora debe colaborar con otras
autoridades reguladoras, tanto nacionales como
internacionales, entre ellas, las responsables de la
regulacion de las matronas y de la regulacién de otros
profesionales sanitarios.

Tal colaboraciéon fomenta un entendimiento comdn de la
regulacion profesional, lo que favorece una regulacién mas
coherente y receptiva, y contribuye a reforzar la calidad, la
eficiencia y la responsabilizacion en los sistemas
sanitarios y en la profesion. La armonizacién entre paises
reduce la fragmentacidn, aclara las expectativas en
materia de regulacion y ayuda a las matronas a ejercer en
todo su @mbito de préctica (5).

Ciertas plataformas, p. €j., los comités profesionales
regionales de la ICM, pueden propiciar la colaboracion
internacional.

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS

Evidencia

Proceso documentado, creado
en asociacion con otras
autoridades reguladoras, acerca
de los mecanismos para la
colaboracién formal entre las
partes. Puede tratarse, p. ej., de
comités mixtos, consultas
formales, elaboracién conjunta
de politicas y comunicacién
periddica.

Informes anuales y otras
comunicaciones publicas de las
actividades y decisiones clave
que hacen publica y acreditan la
colaboracion.
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Categoria 4: Funciones

Norma 4.1: Ambito de prdctica

4.11 La autoridad reguladora define el dmbito de prdctica de las matronas de acuerdo con la
Definicion Internacional y el dmbito de prdctica de la matrona de la ICM (2).

Indicaciones orientativas

Todas las autoridades reguladoras del &mbito de la parteria
deben fijar un &mbito de practica de la matrona. Esto supone
la definicion legal de lo que una matrona puede hacer bajo su
propia responsabilidad profesional.

La ICM recomienda que sea coherente con la Definicién
internacional y el &mbito de practica de la matrona de la ICM,
que es una norma global que se puede adoptar en todos los
contextos. Las Competencias esenciales para la practica de la

parteria de la ICM establecen los conocimientos, habilidades
y comportamientos que deben tener las matronas para poder
trabajar en todo el &mbito de practica en el momento de
acceder a la profesion. Son un baremo minimo, y todas las
matronas deben mantener al menos este nivel de
competencia a lo largo de sus carreras profesionales. Las
matronas deben demostrar que poseen estas competencias
en todos los entornos profesionales en los que trabajan.

El &mbito de practica de la matrona debe respaldary permitir
el ejercicio auténomo de la parteria y, por lo tanto, debe
incluir lo siguiente:

e Derechos de prescripcion

e Acceso a servicios de cribado y laboratorio

e Derechos de admisiény alta

e Derecho a consultar con especialistas y derivar
pacientes a especialistas

e Acceso a los servicios de urgencias en todos los
entornos profesionales

La autoridad reguladora debe ser quien fije el &mbito de
practica, no los empleadores, el gobierno, otras profesiones

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS

Evidencia

Un @mbito de practica de
la matronay unas
competencias esenciales
nacionales que son de
dominio publico y estan
en consonancia con la
Definicién internacional y
el &mbito de practica de la
matrona de laICMy las
Competencias esenciales
para la practica de la
parteria de la ICM y hacen
referencia a ellas)

Proceso documentado,
incluida la colaboracién
con las partes interesadas
por lo que se refiere al
modo en el que se puede
actualizar el &mbito de
practica de la matrona.

Normas globales para la regulacién de la especialidad de matrona de la ICM - Directrices complementarias
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sanitarias, el sector de la sanidad privada u otros intereses
comerciales. Si la regulacién de las matronas se realiza junto
a la de otros profesionales sanitarios, la responsabilidad de
definir el &mbito de practica de la matrona debe recaer en
una junta o un comité de parteria.

Las matronas deben participar tanto en la introduccién de un
ambito de préctica de la matrona como en cualquier
modificacién de dicho &mbito. Se recomienda la colaboracidn
con las AM y el ministerio de sanidad.

Es posible que también sea necesario modificar la legislacion
no especifica de la parteria pero con contenido relacionado
para otorgar a las matronas las facultades necesarias para
ejercer la profesion. Por ejemplo, la legislacion que controla la
prescripcién de medicamentos.

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS

Normas globales para la regulacién de la especialidad de matrona de la ICM - Directrices complementarias
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Norma 4.2: Formacion en parteria previa al servicio

Normas globales para la regulacién de la especialidad de matrona de la ICM - Directrices complementarias

4.2.1 La autoridad reguladora establece los requisitos minimos para la formacion en parteria
previa al servicio y la acreditacion de las instituciones de formacion en parteria con arreglo a

las Normas de la ICM para la formacion en parteria.

Indicaciones orientativas

Todas las autoridades que regulen a las matronas deben
contar con unos requisitos minimos para los programas
de formacién en parteria previa al servicioy la
acreditacion de las instituciones de formacion en
parteria.

Estos requisitos sirven de referencia para los programas
que preparan a los estudiantes para el acceso al
ejercicio de la profesidn. De este modo se garantiza que
todas las matronas reciban una formacién homogénea
en todo el pafs.

La ICM recomienda que dichos requisitos minimos
estén en consonancia con las Normas de la ICM para la
formacidén en parteria. Estas normas proporcionan un
marco global que se puede adoptar en todos los
contextos.

Los requisitos para la acreditacidn se tratan en la norma
4.23.

Si la regulacién de las matronas se realiza junto a la de
otros profesionales sanitarios, la responsabilidad de
definir las normas para la formacion en parteria debe
recaer en una junta o un comité de parteria.

Las matronas deben participar tanto en la introduccién
de las normas para la formacién como en cualquier
modificacién de dichas normas. Se recomienda la
colaboraciéon con las AM, los formadores en parteria y
los ministerios de sanidad y educacion.

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS

Evidencia

Unas normas para la formacién
en parteria previa al servicioy la
acreditacion de las instituciones
de formacién en parteria que son
de dominio publico y estdn en
consonancia con las Normas de
la ICM para la formacién en
parteria y hacen referencia a
ellas.

Proceso documentado, incluida la
colaboracién con las partes
interesadas por lo que se refiere
al modo en el que se pueden
actualizar las normas.
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Normas globales para la regulacién de la especialidad de matrona de la ICM - Directrices complementarias

4.2.2 La autoridad reguladora aprueba los programas de formacion en parteria previa al
servicio que permiten obtener la cualificacion pertinente para registrarse como matrona.

Indicaciones orientativas

La autoridad reguladora debe establecere
implementar procesos claros para la aprobacion de
los programas de formacion en parteria. Serd una
aprobacién para un periodo de tiempo limitado, y
serd preciso volver a aprobarlos cada vez que se
introduzcan cambios en el disefio del programa o el
plan de estudios.

La aprobacidn garantiza que los planes de estudios
y la imparticién de los programas de formacién en
parteria previa al servicio cumplan las normas
nacionales que, a su vez, estaran en consonancia
con las Normas de la ICM para la formacién en
parteria, y den como resultado unos graduados que
reiinan los requisitos para registrarse como
matronas en el pafs.

Si la regulacion de las matronas se realiza junto a la
de otros profesionales sanitarios, la
responsabilidad de aprobar los programas de
formacidn en parteria previa al servicio debe recaer
en una junta o un comité de parteria.

La autoridad reguladora debe tener la potestad de
respaldar, imponer sancionesy, si es preciso,
suspender un programa de formacién en parteria
previa al servicio si dicho programa no supera el
proceso de aprobacién.

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS

Evidencia

Los procesos de aprobacidn estan
documentados y a disposicidn de las
instituciones de formacion en
parteria.

El proceso de seleccidn, la formacion
y la gobernanza de los aprobadores
estadn documentados.

Las instituciones de formacién en
parteria indican pldblicamente que su
programa esté aprobado por la
autoridad reguladora.

La autoridad reguladora mantiene
una base de datos en la que consta el
estado de aprobacion de todas las
instituciones de formacién en
parteria del pafs.

Los informes de aprobacién de todos
los programas de formacién en
parteria previa al servicio obran en
poder de la autoridad reguladora.
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4.2.3 La autoridad reguladora acredita a las instituciones de formacioén en parteria que
imparten programas aprobados de formacion en parteria previa al servicio.

Indicaciones orientativas

La autoridad reguladora debe establecere
implementar procesos claros para la acreditacion
de las instituciones de formacién en parteria. Sera
una acreditacién para un periodo de tiempo
limitado, y se recomienda repetir el proceso de
acreditacién cada 3-5 afios.

La acreditacién garantiza que las instituciones de
formacién cumplan los requisitos necesarios para
impartir una formacion en parteria de calidad que
esté en consonancia con las Normas de la ICM para
la formacidn en parteria y que los graduados reéinan
las condiciones para registrarse como matronas en
el pais.

En los paises con organismos de acreditacién
nacionales, la autoridad reguladora debe colaborar
para garantizar que las funciones sean
complementarias. Las normas del organismo
nacional sirven para evaluar si el programay la
institucidn son suficientes para otorgar la
titulacion académica correspondiente. Las normas
de acreditacion de la autoridad reguladora evalian
si la institucién esta en consonancia con las
normas de formacidn en parteria previa al servicio.

Si la regulacién de las matronas se realiza junto a la
de otros profesionales sanitarios, la
responsabilidad de acreditar a las instituciones que
imparten formacion en parteria previa al servicio
debe recaer en una junta o un comité de parteria.

La autoridad reguladora debe tener la potestad de
respaldar, imponer sancionesy, si es preciso,
suspender un programa de formacién en parteria
previa al servicio si la institucién no esta
acreditada. Esto incluiria asegurase de que las
matronas no puedan inscribirse en el registro de
matronas si no han completado un programa de

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS

Evidencia

Los procesos y los requisitos para la
acreditacion estan documentadosy a
disposicion de las instituciones de
formacién en parteria.

El proceso de seleccidn, la formacion
y la gobernanza de los acreditadores
estadn documentados.

Las instituciones de formacidn en
parteria hacen publico su estado de
acreditacién.

La autoridad reguladora mantiene
una base de datos en la que consta el
estado de acreditacion de todas las
instituciones de formacién en
parteria del pafs.

Los informes de acreditacion de todas
las instituciones de formacion en
parteria obran en poder de la
autoridad reguladora.
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formacidén en parteria que se ajuste a las normas
que rigen la formacidn en parteria previa al servicio
en una institucién acreditada. |

Normas globales para la regulacién de la especialidad de matrona de la ICM - Directrices complementarias

4.24 La autoridad reguladora audita los programas de formacion en parteria previa al
servicio asi como las instituciones de formacion en parteria.

Indicaciones orientativas

La autoridad reguladora establece los procesos para
los mecanismos de supervision y auditoria
constante de los programas de formacién en
parteria previa al servicio y las instituciones de
formacion en parteria que imparten los programas
para garantizar que se mantengan los niveles
adecuados. Las auditorfas deben tener una
periodicidad anual.

La autoridad reguladora debe encargarse de la
coordinacién de los auditores; esto puede incluir el
empleo de auditores en puestos de funcién Unica o
doble.

La autoridad reguladora debe tener la potestad de
respaldar, imponer sanciones o paralizar un
programa de formacion en parteria previa al
servicio si la institucién no mantiene los niveles
pertinentes.

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS

Evidencia

El proceso de seleccidn, la formacidn
y la gobernanza de los auditores
estdn documentados.

Los procesos de auditoria estan
documentados y a disposicidn de las
instituciones de formacién en
parteria.

Los informes de auditoria de todos
los programas de formacién en
parteria previa al servicio obran en
poder de la autoridad reguladora.
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4.2.5 Las matronas docentes y los profesores clinicos/preceptores clinicos de parteria deben
haber completado un programa de estudios de ensefianza.

Indicaciones orientativas

Las matronas docentes y los preceptores clinicos
(en lo sucesivo denominados de manera colectiva
«cuerpo docente») deben ser matronas cualificadas
y experimentadas, deben estar registrados en el
pais en el que ejercen la profesion y deben haber
completado un programa de estudios de
ensefianza. En las Normas de la ICM para la
formacion en parteria se detallan las
cualificaciones que debe poseer el cuerpo docente.

Las autoridades reguladoras deben exigir a las
instituciones de formacién en parteria que apliquen
programas de desarrollo del cuerpo docente que
estén en consonancia con las Normas globales de la

ICM para el desarrollo de matronas docentes. Estas
normas contienen recomendaciones globales que
se pueden adoptar en todos los contextos.

La competencia del cuerpo docente debe verificarse
a intervalos regulares, y el cuerpo docente debe
dedicar tiempo al desarrollo profesional continuo,
tanto en su vertiente de matronas en ejercicio como
en su vertiente de formadores.

El cuerpo docente debe participar en el desarrollo de
los planes de estudios, la evaluacion de los
programas y otros procesos de mejora de la calidad.

Las normas nacionales de formacién en parteria
previa al servicio y la acreditacién de instituciones
de formacidn en parteria deben incluir requisitos
para el cuerpo docente.

La autoridad reguladora debe tener la potestad de
respaldar, imponer sanciones o paralizar un
programa de formacién en parteria previa al
servicio si el cuerpo docente no cumple los
requisitos.

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS

Evidencia

Las normas de formacién en parteria
previa al servicio y las normas de
acreditacion de instituciones de
formacién en parteria publicadas
incluyen requisitos relativos al
cuerpo docente.

La autoridad reguladora lleva un
registro del cuerpo docente que
incluye informacidn sobre su
programa de estudios.

La autoridad reguladora tiene
informes de acreditacion y auditoria
de todos los programas de formacién
en parteria previa al servicio y de la
cualificacion y la competencia del
cuerpo docente.
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Norma 4.3: Registro

Normas globales para la regulacién de la especialidad de matrona de la ICM - Directrices complementarias

4.3.1 La legislacion establece los criterios para registrarse y/u obtener una licencia para

ejercer como matrona.

Indicaciones orientativas

Para inscribirse en el registro de matronas y permanecer en él,
los solicitantes deben cumplir los criterios estipulados en la
legislacién e implementados por la autoridad reguladora.

Como minimo, esto deberia incluir que las matronas puedan

demostrar lo siguiente:

e Que relinen las Competencias esenciales para la
préctica de la parteria de la ICM o las competencias
nacionales que se ajusten a ellas

e Quecumplen los requisitos de aptitud para ejercer, lo
que incluye gozar de buena salud y tener buena

conducta

e Que tienen la competencia linguistica necesaria para
ejercer la profesion con eficacia en ese pais

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS

Evidencia

La legislacién documentada
y promulgada establece los
criterios para el registro de
matronas.

Los criterios para estar
incluido en el registro de
matronas del pais son de
dominio publico.

La auditoria del registro de
matronas del pais demuestra
que todas las matronas
cumplen los criterios.

36



'O

Normas globales para la regulacién de la especialidad de matrona de la ICM - Directrices complementarias

4.3.2 La autoridad reguladora desarrolla normas y procesos para el registro y/o la obtencion

de una licencia.

Indicaciones orientativas

Estableciendo normas y procesos para el registro de las
matronas, la autoridad reguladora se asegura de que solo se
autorice a ejercer en el pais a matronas competentes. Estas
normas protegen a la poblacién, fomentan la transparencia y
garantizan que las matronas que se incorporan al mercado
laboral estén preparadas para ejercer plenamente la
profesion.

La competencia se puede evaluar de distintas formas, p. ej.:
e Culminacion satisfactoria de un programa de
formacidn en parteria previa al servicio aprobado
e [culminacién satisfactoria de una evaluacién nacional
basada en competencias|(esto puede incluir

Evidencia

Los requisitos y el proceso
para inscribirse en el registro
de matronas del pais son de
dominio publico.

La auditoria del registro de
matronas del pais demuestra
que todas las matronas se
han inscrito a través del
proceso publicado.

evaluaciones escritas y clinicas)

Se requieren procesos sélidos de validacién de la buena salud

y la buena conducta, que estaran influidos por la legislacién
nacional. La autoridad reguladora debe concretar cudles son
las fuentes fiables para dichos procesos, p. ej., referencias de
buena conducta.

El proceso de solicitud debe ser transparente, coherente y de
dominio publico. Esto debe incluir informacién sobre plazos,
requisitos de documentacion, exdmenes y cuotas.

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS
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4.3.3 La autoridad reguladora desarrolla procesos para evaluar la homologacion de los
solicitantes que hayan completado su formacion previa al servicio en otros paises para

registrarse u obtener una licencia para ejercer como matrona.

Indicaciones orientativas

Las matronas formadas y registradas en otro pais deben
cumplir las mismas normas para el registro que las matronas
que se han formado localmente. La autoridad reguladora debe
establecer un proceso de evaluacién sélido, transparente y
justo.

Esto incluye:

e Verificacién de la identidad

e Verificacion de la titulacidn en parteria previa al
servicio original

e Evaluacion de la experiencia posterior al registro en
funcién de los requisitos locales de acceso al registro

e |culminacién satisfactoria de una evaluacién basada
en competencias —basada en las Competencias
esenciales para la practica de la parteria de la ICM o
las competencias nacionales que se ajusten a ellas
(esto puede incluir evaluaciones escritas y clinicas)|

e Demostracion o evaluacién de la competencia
linglistica necesaria para ejercer la profesion con
eficacia en ese pais

e Demostracién (p. €j., certificado o referencia) de
aptitud profesional y conducta intachable de
autoridades reguladoras anteriores

e Demostracion de que se cumplen los requisitos de
aptitud para ejercer, lo que incluye gozar de buena
salud y tener buena conducta

El proceso de solicitud debe ser transparente, coherente y de
dominio publico. Esto debe incluir informacién sobre plazos,
requisitos de documentacion, exdmenes y cuotas.

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS

Evidencia

El proceso para evaluarla
equivalencia de un
solicitantey realizar el
traspaso de una autoridad
reguladora a otra es de
dominio publico.

La auditoria del registro de
matronas del pais demuestra
que todas las matronas
procedentes de otro pais se
han inscrito a través del
proceso publicado.
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4.34 La autoridad reguladora establece criterios, vias y procesos para el registro/la obtencion
de una licencia para las matronas de otros paises que no cumplan los requisitos para el

registro.
Indicaciones orientativas

Las matronas formadas y registradas en otro pais deben
cumplir las mismas normas para el registro que las matronas
que se han formado localmente. Para las matronas que no las
cumplan, la autoridad reguladora debe definir el proceso
necesario para que puedan registrarse en el pais.

El proceso debe ser sélido, transparente, coherente y de
dominio publico. Esto debe incluir informacién sobre plazos,
requisitos de documentacién, exdmenes y cuotas.

Para evaluar la idoneidad de los solicitantes deben utilizarse
métodos como los descritos en las indicaciones orientativas
parala norma 4.3.3.

Deben aplicarse principios de reconocimiento de la formacion
previa a través de evaluaciones basadas en competencias —
basadas en las Competencias esenciales para la practica de
la parteria de la ICM o las competencias nacionales que se
ajusten a ellas. Esto puede incluir evaluaciones escritas y
clinicas.

Las instituciones de formacidn en parteria deben ofrecer
programas cortos de transicién o adaptacién y, en algunos
casos, plazas en programas completos de formacién en
parteria previa al servicio a fin de garantizar que los
solicitantes relinan las competencias nacionales antes de
registrarse. Estos programas y las instituciones de formacién
que los imparten deben contar con la aprobacién y la
acreditacion de la autoridad reguladora.

Debe darse una consideracidn especial a los solicitantes
desplazados por violencia, conflictos armados, crisis o
persecuciones, que pueden carecer de toda la documentacion
necesaria. Los paises pueden tener politicas especificas en
vigor para evaluar a dichos solicitantes.

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS

Evidencia

El proceso para evaluarla
equivalencia de un solicitante
es de dominio publico.

La autoridad reguladora

mantiene una base de datos en

la que consta el estado de
aprobacién y acreditacion de
todas las instituciones de
formacidn en parteria del pais
que imparten programas de
transicion o adaptacion.

Los informes de aprobaciény
acreditacion de todos los
programas de formacién en
parteria de transicién o
adaptacion obran en poder de
autoridad reguladora.

La auditoria del registro de
matronas del pais demuestra
que todas las matronas

la

procedentes de otro pais que no

cumplian los requisitos de

registro se han inscrito a través

del proceso publicado.

39



'O

Normas globales para la regulacién de la especialidad de matrona de la ICM - Directrices complementarias

4.3.5 Existen mecanismos para una variedad de estados de registro y/o licencia.

Indicaciones orientativas

La legislacién debe definir las categorias de registro que
ofrece una autoridad reguladora. Esto depende de la titulacién
y las circunstancias. Ejemplos:

e Registro pleno. Para las matronas que cumplen todos
los criterios tal como se detalla en las indicaciones
orientativas para la norma 4.3.1. Su estado de registro
les permite ejercer plenamente la profesion.

e Registro condicional. El ejercicio esté sujeto a
condiciones especificas (p. e]., ejercicio supervisado).

e Registro provisional. El ejercicio esta sujeto a
condiciones especificas hasta que se cumplan todos
los requisitos para el registro pleno (p. €j., recién
graduados a la espera de los resultados de los
exadmenes).

e Registro temporal. Puede ser pleno o condicional, pero
solo es vélido durante un periodo de tiempo limitado.

e Registro en suspenso. La matrona no tiene permitido
ejercer mientras se den determinadas circunstancias,
p. €., durante una evaluacién de competencias, una
investigacion disciplinaria o un problema de salud
grave que comprometa la préactica segura de la
profesion.

e Registrovencido. La matrona no tiene permitido
ejercer porque su registro ha vencido (p. €j., cuotas
impagadas o documentacién incompleta). Las
autoridades reguladoras deben contar con un proceso
de readmisién documentado si utilizan esta categoria
de registro.

Las distintas categorias de registro pueden tener cuotas

diferentes. Las indicaciones orientativas para la norma 3.7
contienen mas informacién sobre las cuotas.

En algunos paises también se registra a los auxiliares de
parteria. Los auxiliares de parteria tienen cualificaciones y
ambitos de préctica distintos a los de las matronas, por lo
que deberian inscribirse en registros aparte.

Las categorias de registro y sus cuotas deben ser de dominio
publico.

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS

Evidencia

Categorias de registro
definidas en la legislacion.

Las categorias de registro
definidas y las cuotas
asociadas son de dominio
publico.

La auditoria del registro de
matronas demuestra el
estado de registro de todas
las matronas del pafs.
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4.3.6 La autoridad reguladora mantiene un registro activo de matronas y lo pone a disposicion
del ptiblico.

Indicaciones orientativas Evidencia

«Registro activo» quiere decir que el registro debe estar Registro activo electrénico en
disponible electrénicamente y actualizarse peridédicamente el que figuran todas las

para reflejar el nimero de matronas inscritas en el registro matronas y su categoria de
del pais y ofrecer informacidn sobre el estado de registro registro.

actual, incluida la categoria de registro o la eliminacién del
registro, de todas las matronas registradas. El sitio web de la
autoridad reguladora es la ubicacién méas adecuada para el
registro.

Proceso para el
mantenimiento del registro.

El acceso pUblico a esta informacidn fomenta la
responsabilizacidn y la transparencia y permite a las mujeres
y familias comprobar si su matrona esté registrada.

La forma en la que se actualiza y se comunica el estado de
registro debe estar regida por procesos claros. También deben
existir mecanismos para borrar del registro a las personas
inscritas si dejan de ejercer la profesién o fallecen.

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS 42
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4.3.7 La autoridad reguladora recaba informacion sobre las matronas y su prdctica para
contribuir a la investigacion y la planificacion del personal de parteria.

Indicaciones orientativas

La informacién recabada puede ser, p. ej.,, datos del
registro activo y encuestas especificas de matronas
registradas. Esta informacién ayuda a identificar
tendencias del personal y necesidades educativas, y
perfila la politica y la planificacién nacional.

La autoridad reguladora debe disponer de sistemas
para analizary compartir datos relevantes con
gobiernos, investigadores y otras partes interesadas
a fin de propiciar decisiones basadas en la
evidencia. Estos sistemas deben regirse por las
leyes nacionales de proteccién de datos.

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS

Evidencia

Proceso para la recopilacién de datos.

Declaracidn sobre la recopilacién de
datos incluida en las condiciones de
registro proporcionadas a todas las
matronas en el momento del registro.

Informes de anélisis de datos
elaborados por la autoridad
reguladora, el gobierno u organismos
de investigacién sobre el personal de
parteria.
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Norma 4.4: Competencia continua

Normas globales para la regulacién de la especialidad de matrona de la ICM - Directrices complementarias

44.1 La autoridad reqguladora aplica un mecanismo a través del cual las matronas demuestran

periodicamente que siguen siendo competentes para la prdctica.

Indicaciones orientativas

Las evaluaciones de competencia continua garantizan que
las matronas sigan siendo competentes para ejercer la
profesion a lo largo de toda su vida laboral, y son un elemento
fundamental para garantizar la seguridad de la poblacién,
una funcién clave de la regulacion. Por lo tanto, las
autoridades reguladoras deben exigir a las matronas que
demuestren su competencia continua como condicién para
mantenerse en el registro.

La competencia continua implica la evaluacién de las
matronas a intervalos regulares con respecto a las
competencias requeridas para acceder a la profesion en el
pais.

Existen diversos mecanismos para demostrar la competencia
continua, entre ellos, los siguientes:
e NUmero minimo de horas de practica clinica reciente
de la parteria
e Evaluacion basada en competencias (p. ej., simulacién
o revisién por pares)
e Evidencia del mantenimiento de habilidades en
atencién de emergencias (p. ej., reanimacion)
e Practica reflexiva (oral o escrita)
e Presentacién de un dosier de trabajos ajustado a los
estédndares profesionales
e Historial de desarrollo profesional continuado (DPC)

Los talleres, las conferencias y el aprendizaje auténomo son
actividades de DPC. Aunque el DPC es beneficioso para la
competencia y el mantenimiento de unos conocimientos y
unas practicas actualizados basados en la evidencia, no
sustituye a la evaluacién de competencias, y las autoridades
reguladoras deben distinguir entre ambos.

lLas autoridades reguladoras deben ayudar a las matronas a

demostrar su competencia continua estableciendo procesos
que:

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS

Evidencia

Los requisitos y el proceso
para demostrar la
competencia continua son
de dominio publico.

Los programas de formacién
en parteria previa al servicio
incluyen contenidos sobre la
competencia continua.

Informacién sobre los
requisitos de competencia
continua incluida en las
condiciones de registro
proporcionadas a todas las
matronas en el momento del
registro.

La auditoria del registro de
matronas demuestra que
todas las matronas inscritas
con registro pleno tienen
historiales actualizados de
competencia continua.

La auditoria del registro de
matronas demuestra que las
matronas sin historiales
actualizados de competencia
continua tienen asignada la
categoria pertinente con
arreglo a la legislacion
nacional (p. ej., registro
vencido) y no tienen
permitido ejercer la
profesion.
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determinen requisitos claros para la competencia
continuay el DPC;

faciliten plantillas y herramientas para ayudar a las
matronas a documentar su competencia;
verifiquen si la matrona ha completado
personalmente la evaluaciéon de competencias o las
actividades declaradas;

auditen la evidencial

Los procesos de renovacidn del registro/la licencia brindan la
oportunidad de confirmar la competencia. Estos procesos se
describen en las indicaciones orientativas de la norma 4.4.3.

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS
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44.2 La legislacion establece requisitos propios para registrarse y/u obtener una licencia para

ejercer como matrona y renovar periodicamente la licencia.

Indicaciones orientativas

La legislacion debe diferenciar entre el tramite de registro
inicial/primera licencia y el trdmite de renovacion periédica
de la licencia. Las autoridades reguladoras deben facilitar
procesos para ambos tramites.

Una separacion legal clara garantiza que las matronas
cumplan los requisitos necesarios para acceder al ejercicio
de la profesién y para mantener la competencia a lo largo de
su vida laboral. También proporciona un mecanismo para que
las autoridades reguladoras impongan condiciones para
ejercer a las matronas registradas que no demuestren una
competencia continua.

Las normas 4.3.1y 4.3.2 se refieren a los requisitos para el
registro inicial/la obtencién de la primera licencia de una
matrona. Las normas 4.4.1y 4.4.3 aluden a los requisitos para
la renovacion del registro/la licencia.

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS

Evidencia

La diferencia entre el registro
inicial/la primera licencia 'y
la renovacién periddica del
registro/la licencia esta
definida en la legislacion.

Los requisitos y el proceso
para inscribirse en el registro
de matronas del pais son de
dominio publico.

Los requisitos y el proceso
para demostrar la
competencia continua son
de dominio publico.
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4.4.3 Existe un mecanismo para la renovacion periodica de la licencia para ejercer como

matrona.

Indicaciones orientativas

Estableciendo normasy procesos para la renovacién del
registro/la licencia de las matronas, la autoridad reguladora
se asegura de que solo las matronas competentes sigan
ejerciendo en el pais.

La autoridad reguladora debe definir la frecuencia de
renovacion del registro/la licencia. Se recomienda que sea, al
menos, cada tres afios!

El mecanismo debe confirmar la competencia continua, tal
como se describe en las indicaciones orientativas de la
norma 4.4.1,y exigir a las matronas que declaren que
mantienen su buena salud y conducta. Debe dar lugar a una
actualizacidn puntual del registro activo de matronas.

También debe existir un proceso para que las matronas
informen a la autoridad reguladora cuando dejen de ejercer la
profesion.

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS

Evidencia

Los requisitos y el proceso
para demostrar la
competencia continua son
de dominio publico.

La frecuencia de renovacion
del registro/la licencia se
indica en todos los
documentos relativos a la
renovacion del registro.

La auditoria del registro de
matronas demuestra que
todas las matronas inscritas
con registro pleno tienen su
registro/licencia al diay que
esté especificada la fecha de
renovacion del registro/la
licencia.

Las matronas que carecen de
registro/licencia en vigor
tienen asignada la categoria
pertinente con arreglo a la
legislaciéon nacional (p. €j.,
registro vencido) y no tienen
permitido ejercer la
profesion.
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4.44 Existen mecanismos para que las matronas que no hayan ejercido durante cierto tiempo

sigan un programa de prdcticas.
Indicaciones orientativas

Estableciendo normas y procesos para las matronas cuyo
registro ha vencido, o bien porque han estado cierto tiempo
sin ejercer o bien porque no han demostrado cumplir los
requisitos de competencia continua, la autoridad reguladora
se asegura de que solo las matronas competentes sigan
ejerciendo en el pais.

Los procesos y normas para el retorno a la practica (RaP)
establecidos por la autoridad reguladora deben especificar lo
siguiente:

e El periodo de tiempo maximo que una matrona puede
estar sin ejercer la profesion antes de que sea necesario
realizar un programa de RaP

e La categoria de registro que debe tener asignada una
matrona, si la hay, mientras realiza un programa de RaP

e Elndmero minimo de horas clinicas que un estudiante
de RaP debe acumular antes de solicitar el registro
pleno

e Elcontenidoy la duracién minima de un curso breve de
RaP

El contenido y la duracién total de un programa de RaP deben
estar determinados por la evaluacién basada en
competencias y la evaluacidn continua de los conocimientos,
las aptitudes y la conducta de la matrona durante el
programa.

Una vez que se cumplan todos los requisitos para el retorno a
la practica, la matrona debe realizar el proceso de registro

pleno tal como se describe en las indicaciones orientativas de

la norma 4.3.2.

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS

Evidencia

Los requisitos y el proceso
para el retorno a la préctica
de una matrona en el pais
son de dominio publico.

Los criterios y el proceso para
demostrar la competencia
continua remiten a
informacién detallada sobre
el proceso de RaP si no se
demuestra la competencia
continua.

La auditoria del registro de
matronas del pais demuestra
que las matronas que han
retomado la practica se han
inscrito a través del proceso
publicado.
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Norma 4.5: Quejas y sanciones
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4.5.1 La legislacion permite a la autoridad reguladora definir las normas de conducta
esperada y qué es conducta no profesional o conducta profesional indebida.

Indicaciones orientativas

La legislacion debe determinar el papel de la autoridad reguladora
por lo que se refiere a la definicién de las normas profesionales de
las matronas. Lo mas adecuado seria que estas normas
profesionales estuviesen detalladas en un cédigo de conducta; las
indicaciones orientativas correspondientes a la norma 4.6
contienen informacién mas detallada sobre el cédigo de conducta.
Las normas profesionales deben estar en consonancia con la
legislacion penal aplicable en el pais.

La legislacién también debe autorizar a la autoridad reguladora a
definir qué constituye un incumplimiento de estas normas
profesionales y, por lo tanto, puede considerarse como conducta no
profesional o como conducta profesional indebida (més grave).

Tales definiciones deben incluir: las acciones u omisiones que
contravienen las normas profesionales, ponen en peligro la
seguridad pUblica o socavan la confianza publica en la profesidn, la
falta de competencia clinica, los antecedentes penales, y los
problemas de salud que afectan a la competencia.\

Estas definiciones sientan la base para procesos disciplinarios y
deben estar a disposicidn del pdblico.

Una legislacién muy prescriptiva puede limitar el desarrollo de un
cuerpo de matronas flexible y receptivo; un enfoque regulatorio
menos estricto mitiga estos desafios.

Las autoridades reguladoras deben proporcionar orientacién
adicional a las matronas (p. €j., durante los programas de
formacién en parteria previa al servicio) para que entiendan qué se
espera de ellas.

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS

Evidencia

La legislacion
documentada autoriza
a la autoridad
reguladora a definir
normas profesionales,
conductas no
profesionales 'y
conductas
profesionales
indebidas.

Cédigo de conducta de
dominio publico.

Procesos disciplinarios
basados en las
definiciones y las
normas acordadas.
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4.5.2 La legislacion autoriza a la autoridad reguladora a imponer, revisar y anular mulias,
sanciones y condiciones al ejercicio profesional en relacién con la competencia, la conducta o

la salud.

Indicaciones orientativas

La legislacion debe facultar a las autoridades reguladoras a asumir
esta funcidn para proteger la seguridad publica.

Entre las sanciones que las autoridades reguladoras pueden
imponer se encuentran las siguientes (la lista no es exhaustiva):
registro en suspenso, registro condicional, supresion del registro,
ejercicio bajo supervisién, formacidn obligatoria o evaluacién
médica.

La legislacion debe exigir que las sanciones o condiciones sean
proporcionales a la gravedad de la conducta indebida o el deterioro
acreditados. Se debe especificar la duracién de las sanciones e
informacién sobre cémo y cudndo es posible revisarlas o anularlas.
Las indicaciones orientativas de las normas 4.5.3 y 4.5.4 contienen
informacién mas detallada sobre los procesos disciplinarios.

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS

Evidencia

La legislacién
documentada autoriza
a la autoridad
reguladora a imponer,
revisary anular
sanciones al ejercicio
profesional en relacion
con la competencia, la
conducta o la salud.

La auditoria de los
expedientes
disciplinarios
demuestra que las
sanciones son
proporcionales.
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4.5.3 La legislacion establece los poderes y procesos para recibir, investigar, determinar y

resolver reclamaciones.

Indicaciones orientativas

La legislacion debe definir el papel de la autoridad reguladora en
todas las etapas de un proceso disciplinario.

Los procesos deben ser transparentes y respetar la justicia natural
(6), incluido el derecho a apelar; encontraréd informacion més
detallada al respecto en las indicaciones orientativas de la norma
4.5.6.

La legislacidn debe estipular que las autoridades reguladoras
necesitan procesos para que cualquier persona pueda presentar
una queja —ciudadanos, usuarios de los servicios, empleadores,
profesionales sanitarios (también otras matronas), reguladores,
etc.

La legislacion debe establecer que las autoridades reguladoras
tienen derecho a investigar los casos, incluso si la investigacion
concluye que no hay motivos para proceder.

La legislacién debe contemplar la creacion de un comité especifico
de aptitud para ejercer que llevara las audiencias y debera
determinar si la conducta, la competencia o la salud de una
matrona incumplen las normas profesionales requeridas y, en caso
afirmativo, aplicar las sanciones apropiadas.

El comité debe estar compuesto por matronas (para una
evaluacidn entre pares) y representantes de la ciudadania.

Si la regulacién de las matronas se realiza junto a la de otros
profesionales, en el comité encargado de resolver las audiencias
disciplinarias que afecten a matronas debe haber matronas.

En general, las audiencias disciplinarias deben estar abiertas al
publico para demostrar que existe una responsabilizacion.

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS

Evidencia

La legislacion
documentada autoriza
a la autoridad
reguladora a recibir,
investigar, determinary
resolver reclamaciones
sobre la competencia,
la conductay la salud
de una matrona.

La auditoria de los
expedientes
disciplinarios
demuestra que se han
seguido los
procedimientos.

La auditoria de los
expedientes
disciplinarios
demuestra que todos
los comités han
contado con matronas
entre sus miembros.

Descripcidn del puesto
de miembro del comité.

Auditoria de las
cualificaciones de los
miembros del comité.
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4.5.4 La autoridad reguladora tiene politicas y procesos para resolver de manera oportuna las

reclamaciones sobre competencia, conducta o darios a la salud.
Indicaciones orientativas

Los empleadores pueden gestionar las reclamaciones, y las
matronas deben estar familiarizadas con las politicas sobre
reclamaciones de su lugar de trabajo. Los sistemas de salud deben
contar con procesos para investigar las reclamaciones sobre sus
empleados; aunque muchas cuestiones pueden resolverse a escala
local, es posible que durante las investigaciones se identifique una
conducta no profesional o una conducta profesional indebida. Tales
casos deben remitirse a la autoridad reguladora.

Las autoridades reguladoras pueden ayudar a los sistemas de
salud a desarrollar politicas sobre reclamaciones en el lugar de
trabajo que sean eficaces.

La autoridad reguladora debe mantener un sistema para registrar,
tramitary supervisar todas las reclamaciones desde el momento
de su recepcidn al de su resolucién. Una resolucién puntual es
esencial para proteger a la poblacién y garantizar un trato
ecudnime a la matrona investigada. Para garantizar la puntualidad
se pueden implementar:
e mecanismos de triajey priorizacién;
e politicas que incluyan plazos claros para cada paso del
proceso de reclamacion;
e procesos para tomar medidas provisionales destinadas a
proteger a la poblacién (p. e]., una suspension temporal).

La politica de reclamaciones debe estar en consonancia con la
legislacidn vigente por lo que se refiere a los miembros que
componen el comité de aptitud para ejercery la celebracién de
audiencias disciplinarias publicas, tal como se especifica en las
indicaciones orientativas de la norma 4.5.3.

Los procesos y las politicas del comité de aptitud para ejercer
deben dejar claro que a las matronas se las evalla en funcién de
los estdndares profesionales que cabe esperar de una matrona que
ejerce al mismo nivel en el mismo pafs.

Los procesos de toma de decisiones deben ser justos 'y
transparentes y basarse en una filosofia de rehabilitacion y
reeducacién cuando corresponda. Este enfoque garantiza que las

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS

Evidencia

Procesos y politicas
documentados con plazos.

El proceso de triaje
documentadoy la
auditoria de las
reclamaciones
demuestran que todas se
han sometido a triaje
segln los plazos
establecidos.

Plantillas de
cartas/notificaciones para
remitir a las matronas que
son objeto de una
audiencia disciplinaria en
las que se especifican los
procesos y los plazos.

La auditoria de las
reclamaciones demuestra
que todas se han resuelto
de acuerdo con los
procesos fijados y en los
plazos previstos.
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cuestiones relacionadas con la competencia, la salud o la conducta
se aborden con eficacia dentro del sistema de salud.

Los reclamantes (las personas que presentan la reclamacién)
deben recibir informacién sobre las conclusiones con total
transparencia para que se mantenga la confianza.

Normas globales para la regulacién de la especialidad de matrona de la ICM - Directrices complementarias

4.5.5 La legislacion debe contemplar la separacién de poderes para la investigacion de las
reclamaciones y para conocer y determinar las acusaciones de conducta profesional

indebida.

Indicaciones orientativas

Una legislacion que establezca una separacion entre la
investigacion de las reclamaciones y la audiencia disciplinariay la
determinacidn de acusaciones de conducta profesional indebida
garantiza la justicia natural (ver norma 4.5.6) para la matronay
fomenta la transparencia para la opinién publica.

La funcién del departamento de investigacion es recopilary
presentar pruebas para que el comité encargado de la audiencia
disciplinaria las estudie.

La funcidn del comité encargado de la audiencia disciplinaria es
determinar si la conducta, la competencia o la salud de una
matrona incumplen las normas profesionales requeridas y, en caso
afirmativo, aplicar las sanciones oportunas.

Separando estas funciones, la autoridad reguladora de la parteria
evita conflictos de intereses que pueden surgir entre la proteccién
de la profesién de matronay la salvaguardia de la ciudadania. La
decision final en lo tocante a una conducta profesional indebida
debe tomarse en pro del interés pUblico, y no para servir a los
intereses de la profesion.

Los procesos de investigacién y de audiencia disciplinaria deben
ser distintos e independientes. Ambos requieren personal con
experiencia en materia de regulacidn y, en ocasiones, con
conocimientos clinicos. Los expertos clinicos en materia de
parteria deben ser siempre matronas cualificadas. Quienes
participen en la investigacion no pueden ser los mismos que
participen en la audiencia disciplinaria.

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS

Evidencia

La legislacién
documentaday
promulgada especifica
que la investigaciony
la audiencia
disciplinariay la
determinacién de las
acusaciones son
procesos separados
que se llevan a cabo o
bien en el senodela
autoridad reguladora o
bien en colaboracién
con un organismo
externo.

El organigrama de la
autoridad reguladora
demuestra que las
funciones de
investigaciony
audiencia disciplinaria
no son desempefadas
por el mismo personal.

Descripcién del puesto
de miembro del comité.
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Deben ser totalmente independientes de los investigadores y, en
algunos paises, es posible que las audiencias disciplinarias estén a
cargo de un organismo externo, p. ej., un comité disciplinario
designado por el gobierno.

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS
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4.5.6 Los procesos para gestionar reclamaciones son transparentes y son justos para todas
las partes.

Indicaciones orientativas Evidencia

La transparencia puede ser procedimental, tal y como se Los procesos documentados
describe en las indicaciones orientativas de las cinco normas estdn en consonancia con
anteriores, pero también debe ser inherente, con una los principios de la justicia
autoridad reguladora que establezca claramente los natural.

principios en los que se basan sus procedimientos de aptitud
para ejercer, como los principios de buena regulacién
definidos en la parte 1 de esta guia.

Plantillas de
cartas/notificaciones para
remitir a las matronas que
son objeto de una audiencia
Garantizar la justicia natural significa que una matrona que disciplinaria en las que se
sea objeto de una investigacién y una resolucién por especifican sus derechos.
conducta no profesional o conducta profesional indebida
tiene derecho tanto a un procedimiento justo como a una
decision justa. Esto incluye el derecho a lo siguiente:

e Serinformada de las alegaciones

La auditoria de las
reclamaciones demuestra
que todas se han resuelto de

acuerdo con el proceso.
e Disponerde un margen de tiempo razonable para

prepararse y responder a las alegaciones
e Aportar su version de los hechos sin intimidacién
e Recibiruna audiencia disciplinaria justa e imparcial
e Recibiruna decisiéon puntual
e Recibir una decisién por escrito
e Recibir inicamente una sancién proporcionada
e Respondery apelar las decisiones

lLas matronas necesitardn apoyo cuando se vean inmersas en
procesos de gestidn de reclamaciones. Al aplicar estos
principios, la autoridad reguladora también debe tener en
cuenta el posible impacto del proceso de gestién de la
reclamacion en la salud mental y el bienestar de la matrona.
Deben tomarse las medidas oportunas para minimizar el
estrés innecesario, garantizando que el proceso se lleve a
cabo con sensibilidad, sin comprometer la seguridad publica.

Las AM pueden prestar apoyo a sus miembros; esto incluye
acompanar a la matrona a las entrevistas, reuniones y
audiencias disciplinarias. Cabe la posibilidad de que algunas
AM sean también sindicatos, es decir, que tengan el mandato
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legal de representar a sus miembros en audiencias
disciplinarias.
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Norma 4.6: Cédigo de conducta y cddigo deontoldgico
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4.6.1 La autoridad reguladora establece el cédigo de conducta y el cddigo deontologico.

Indicaciones orientativas

Un cédigo deontolégico establece los principios y valores que guian
el comportamiento profesional. Constituye la base moral y
profesional sobre la que se cimenta un cédigo de conducta.

Los cédigos deontoldgicos deben ser coherentes con el Cédigo
Deontolégico Internacional Para Matronas de la ICM y basarse en
valores profesionales tales como el respeto, la responsabilizacion,
laintegridad y una atencién basada en las personas. Deben servir
de orientacion para la toma de decisiones y el comportamiento
profesional en distintos contextos clinicos y culturales, y ser
aplicables en el &mbito de la formacién, el registro, el ejercicio de la
profesion, la investigacidn, las reclamaciones y los procesos
disciplinarios.

Un cédigo de conducta establece las normas y reglas especificas y
de obligado cumplimiento a las que debe ajustarse el
comportamiento profesional. Un comportamiento que no estd a la
altura de un cédigo de conducta se considera conducta no
profesional y, en casos graves, conducta profesional indebida.
Algunos de los aspectos que cubren los cédigos de conducta son:
Iimites profesionales, promocién de productos, confidencialidad,
consentimiento informado y toma de decisiones compartida.

Los dos cddigos son de vital importancia para establecer unas
expectativas claras para todas las matronas inscritas en el registro
y para que la ciudadania tenga una idea clara de lo que puede
esperar de una matrona. Al inscribirse en el registro, y cada vez que
renuevan su registro/licencia, las matronas se comprometen
profesionalmente a cumplir estas normas en todos los aspectos de
su practica laboral.

La profesidn, a través de la autoridad reguladora, es responsable de
establecer ambos cédigos como mecanismo de autorregulacion. La
autoridad reguladora debe desarrollar, publicary revisar
periédicamente estos c6digos en colaboracién con matronas y
otras partes interesadas, p. ej., formadores, empleadores,
investigadores y usuarios de los servicios, para asegurarse de que
sigan siendo relevantes.

CONFEDERACION INTERNACIONAL DE MATRONAS

Evidencia

Cédigo deontolégico de
dominio publico y con
fecha de revision.

Cédigo de conducta de
dominio publico y con
fecha de revision.

Registros de las
consultas con las
partes interesadas
(p. ej., actas de
reuniones).

Aplicacion del cédigo
de conducta en todas
las actividades de la
autoridad reguladora,
p. €j., el proceso de
reclamaciones se
refiere al cddigo de
conducta.
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